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TRANSPORTES GALAXIA S.A., empresa dedicada a la prestación de servicio de transporte escolar, empresarial y 

de turismo, así como básico intermunicipal, de acuerdo a su contexto interno y externo está comprometida con: 

 

 

✓ Promover la seguridad y el bienestar integral de sus trabajadores, contratistas y demás personal involucrado 

con su operación. 

 

✓ Identificar y gestionar sus riesgos operacionales conforme a sus procesos internos definidos, así como llevar 

cabo sesiones de información y entrenamiento del personal.  

 

✓ Establecer las estrategias que sean adecuadas para la identificación, control y tratamiento de sus riesgos 

operacionales convirtiéndolos en oportunidades. 

 

✓ Lograr un buen resultado respecto a las expectativas y necesidades de nuestros clientes y partes interesadas, 

ofreciendo un servicio de transporte de pasajeros seguro, oportuno y cómodo con excelencia, Lo anterior 

engloba los conceptos de servicio oportuno, eficiente, seguridad operativa, transparencia, luchando contra la 

corrupción, fraude, lavado de activos contando para ello con un talento humano formado en garantizar la 

sostenibilidad del negocio. 

 

✓ Dar cumplimiento a la normatividad nacional vigente, así como otros requisitos que apliquen a la prestación 

del servicio en seguridad, salud en el trabajo y ambiente. 

 

✓ Identificar y Controlar los riesgos laborales y aspectos ambientales propios de la actividad y otros críticos 

identificados, ejecutando estrategias de intervención con el fin de prevenir la ocurrencia de lesiones 

personales, accidentes e incidentes de trabajo y las pérdidas promoviendo nuestra perspectiva cero 

accidentes como un objetivo a mediano y largo plazo; así mismo prevenir daños a la propiedad, 

enfermedades laborales, la contaminación y los impactos socio ambiental teniendo en cuenta como una de 

las fuentes principales los resultados del ciclo de vida del producto y/o servicio.  

 

✓ Brindar una mejor calidad de vida laboral a todos nuestros colaboradores y partes interesadas, garantizando 

un ambiente de trabajo sano, confortable y seguro que les permita identificar los peligros, controlar los 

riesgos.  

 

✓ Fomentar de manera consistente los conceptos de responsabilidad social empresarial, en lo relacionado con 

el manejo de los recursos naturales y relaciones con la comunidad en los diferentes frentes de trabajo. 

 

✓ Compromiso permanente con la asignación de recursos físicos, técnicos y financieros, así como personal 

competente y parque automotor comprometido con el fin de brindar un servicio que logre satisfacer las 

necesidades y acuerdos con nuestros clientes. 

 

✓ Estimular el mantenimiento y mejora continua de los procesos desarrollando estrategias de seguimiento y 

medición de desempeño, con altos estándares de seguridad, salud   en el trabajo y conservación del medio 

ambiente, garantizando que Transportes Galaxia S.A., cumpla con los objetivos y metas propuestas en 

cada fase de la prestación del servicio. 
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✓ Prevenir corregir y sancionar cualquier conducta encaminada a causar daño psicológico o moral como el 

acoso laboral y sus modalidades, agresiones, comportamientos amenazantes, hostigamientos, violencia en el 

lugar de trabajo, y en general toda condición de riesgo psicosocial que atente contra la integridad y la vida 

de sus colaboradores. 

 

✓ Compromiso con la implementación de Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo de la 

empresa para la Gestión de los riesgos laborales. 
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Representante legal. 


